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Alimentador Pet Inteligente 2

Obrigado por escolher um produto Xiaomi.
A Xiaomi trabalha com inovação para tornar

a tecnologia acessível a todos.

  Leia este manual cuidadosamente antes de
usar o produto e guarde-o para futuras referências.

Este manual se aplica apenas aos produtos 
importados e distribuídos no território brasileiro 

pela DL Comércio e Indústria de Produtos
Eletrônicos Ltda. (DL), distribuidora reconhecida

como oficial pela XIAOMI Corporation. 
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01. Visão geral do produto

Botão para desbloquear
a tampa

Tampa

Compartimento de comida

Trava do compartimento
de comida 

Display

Botão dosador

Saída de comida

Placa de pesagem

Tampa do compartimento
das pilhas 

Porta de alimentação

Estrutura principal

Botão de energia
• Aperte para ligar ou
desligar o alimentador
Botão de reset
Certifique-se de que o
alimentador está ligado. 
• Pressione o botão de
reposição com um pino
para ativar ou desativar
o Wi-Fi.
• Mantenha pressionado com
um pino durante 7 segundos
para restaurar as
configurações do
alimentador.
• Mantenha pressionado com
um pino e, simultaneamente,
pressione o botão de
dosagem durante 3 segundos
para ativar ou desativar a
função de bloqueio para
crianças. 
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02. Cuidados

Leia este manual com atenção antes de utilizar o 
produto e guarde-o para referência futura.
• O alimentador destina-se a ser utilizado em interiores.
• Coloque o alimentador numa superfície estável durante 
a utilização. Não o coloque em local alto, para evitar que 
o alimentador caia.
• Não coloque nada no compartimento de comida além 
de ração para animais de estimação, para evitar danificar          
o alimentador. Se o alimentador não for utilizado 
durante muito tempo, retire a ração restante e limpe o 
compartimento de comida.
• Não coloque as mãos ou outros objetos estranhos no 
compartimento de comida ou na saída de comida 
durante seu funcionamento.
• Não mergulhe a estrutura principal e a placa de 
pesagem na água para evitar danificar os componentes 
eletrônicos internos.
• A placa de pesagem é uma peça de precisão. Não a 
pressione com força, nem a utilize para pesar objetos 
que não sejam ração para animais de estimação; caso 
contrário, pode ser danificada.
• Antes de limpar e desmontar o alimentador, desligue-o 
e puxe o conector do cabo de alimentação, retirando-o 
da parte inferior do alimentador. Não puxe diretamente 
pelo cabo de alimentação para evitar deformar ou 
danificar o conector. Guarde o cabo de alimentação em 
local seguro para evitar que os animais de estimação o 
rasguem ou mordam.
• Este aparelho pode ser utilizado por crianças a partir 
de 8 anos. Pessoas com capacidades físicas, sensoriais ou 
mentais reduzidas ou com falta de experiência ou 
conhecimento, devem ser supervisionadas   ou instruídas 
por um responsável sobre a utilização do aparelho para 
operar de forma segura.
     - As crianças não devem brincar com o aparelho.
    - A limpeza e a manutenção não deve ser executada 
por crianças sem supervisão.

• O alimentador não é recomendado para animais de 
estimação filhotes com menos de três meses de idade.



05

• O alimentador não é recomendado para animais de 
estimação filhotes com menos de três meses de idade.

03. Informações de segurança

• Utilize apenas a unidade de alimentação fornecida 
(CYXT18-059100E3) para este equipamento.
• Se o cabo da fonte de alimentação estiver 
danificado, deve ser substituído pelo fabricante, pelo 
agente de serviço ou por pessoas com qualificações 
semelhantes para evitar acidentes.
•          A fonte de alimentação não deve ser utilizada
            se os pinos estiverem tortos ou danificados.
• Os terminais de alimentação não devem ser 
colocados em curto-circuito.
• O alimentador funciona com quatro pilhas AA somente 
em falta de energia. Não utilize pilhas recarregáveis. Não 
utilize pilhas modificadas ou danificadas.
• As pilhas devem ser introduzidas com a polaridade 
correta.
• Não exponha o aparelho ou as pilhas a temperaturas 
excessivas.
• Atenção, risco de curto-circuito nos terminais do 
alimentador por pilha ou da pilha com objetos 
metálicos.
• Não misture diferentes tipos de pilhas, ou pilhas 
novas e pilhas usadas.
• As pilhas descarregadas devem ser removidas do 
equipamento e descartadas em segurança.
• Não utilize baterias modificadas ou danificadas.
• Se o equipamento for guardado e não for utilizado 
por um longo período, as pilhas devem ser removidas.
• Antes de descartar o alimentador, remova primeiro 
as pilhas.
• Quando remover as pilhas, desligue primeiro o 
alimentador da energia.
• Ao descartar as pilhas, cumpra a legislação e os 
regulamentos locais.
• As pilhas devem ser descartadas numa estação de 

reciclagem especializada ou num recipiente de 
reciclagem de pilhas, para um descarte seguro. O 
descarte inadequado de pilhas usadas pode ser 
prejudicial para o ambiente.
• Em caso de vazamento nas pilhas, utilize 
equipamento de proteção para recolher e selar as 
pilhas e qualquer vazamento. Em  seguida, descarte-as 
em segurança.
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04. Instruções do display

1. Bloqueio para crianças
Quando o indicador estiver aceso, a função de 
bloqueio para crianças estará ativada e os botões no 
alimentador não funcionarão, exceto o botão de energia.
2. Indicador de Wi-Fi
• Piscando: aguardando conexão de rede
• Piscando rápido: conectando à rede
• Ligado: rede configurada com sucesso
• Desligado: rede desligada
3. Indicador de dosagem

Pressione o botão de dosagem. O indicador de dosagem 
ficará piscando.
4. Peso da comida
O valor exibido é o peso da comida em (g) na tigela de 
comida. Nota: se o horário de alimentação tiver sido 
definido no App Mi Home, o display apresentará primeiro 
o peso da comida em (g), em seguida, para a 
porcentagem do peso da comida dosada em relação ao 
total da comida para o animal de estimação.
5. Erro na tigela de comida
Quando o indicador acender, pode significar que ocorreu 
um erro na tigela de comida. Esvazie a tigela de comida, 
coloque-a no lugar e, em seguida, calibre conforme 
indicado na App Mi Home.
6. Comida insuficiente
Quando o indicador acender, pode significar que há 
comida insuficiente. Encha o compartimento de comida  
novamente.
7. Lembrete de obstrução
Quando o indicador acender, pode significar que a saída 
de comida está obstruída. Limpe conforme indicado na 
aplicação Mi Home.

• Utilize apenas a unidade de alimentação fornecida 
(CYXT18-059100E3) para este equipamento.
• Se o cabo da fonte de alimentação estiver 
danificado, deve ser substituído pelo fabricante, pelo 
agente de serviço ou por pessoas com qualificações 
semelhantes para evitar acidentes.
•          A fonte de alimentação não deve ser utilizada
            se os pinos estiverem tortos ou danificados.
• Os terminais de alimentação não devem ser 
colocados em curto-circuito.
• O alimentador funciona com quatro pilhas AA somente 
em falta de energia. Não utilize pilhas recarregáveis. Não 
utilize pilhas modificadas ou danificadas.
• As pilhas devem ser introduzidas com a polaridade 
correta.
• Não exponha o aparelho ou as pilhas a temperaturas 
excessivas.
• Atenção, risco de curto-circuito nos terminais do 
alimentador por pilha ou da pilha com objetos 
metálicos.
• Não misture diferentes tipos de pilhas, ou pilhas 
novas e pilhas usadas.
• As pilhas descarregadas devem ser removidas do 
equipamento e descartadas em segurança.
• Não utilize baterias modificadas ou danificadas.
• Se o equipamento for guardado e não for utilizado 
por um longo período, as pilhas devem ser removidas.
• Antes de descartar o alimentador, remova primeiro 
as pilhas.
• Quando remover as pilhas, desligue primeiro o 
alimentador da energia.
• Ao descartar as pilhas, cumpra a legislação e os 
regulamentos locais.
• As pilhas devem ser descartadas numa estação de 

reciclagem especializada ou num recipiente de 
reciclagem de pilhas, para um descarte seguro. O 
descarte inadequado de pilhas usadas pode ser 
prejudicial para o ambiente.
• Em caso de vazamento nas pilhas, utilize 
equipamento de proteção para recolher e selar as 
pilhas e qualquer vazamento. Em  seguida, descarte-as 
em segurança.
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Pressione a parte inferior do botão 
de desbloqueio da tampa e levante-a 
para a abrir.

Instale o cartucho dessecante        
no slot dentro da tampa.
Nota: recomendamos que substitua 
o cartucho dessecante todo mês. 
Não utilize-o se estiver danificado. 
Não mergulhe-o na água.

1. Bloqueio para crianças
Quando o indicador estiver aceso, a função de 
bloqueio para crianças estará ativada e os botões no 
alimentador não funcionarão, exceto o botão de energia.
2. Indicador de Wi-Fi
• Piscando: aguardando conexão de rede
• Piscando rápido: conectando à rede
• Ligado: rede configurada com sucesso
• Desligado: rede desligada
3. Indicador de dosagem

Pressione o botão de dosagem. O indicador de dosagem 
ficará piscando.
4. Peso da comida
O valor exibido é o peso da comida em (g) na tigela de 
comida. Nota: se o horário de alimentação tiver sido 
definido no App Mi Home, o display apresentará primeiro 
o peso da comida em (g), em seguida, para a 
porcentagem do peso da comida dosada em relação ao 
total da comida para o animal de estimação.
5. Erro na tigela de comida
Quando o indicador acender, pode significar que ocorreu 
um erro na tigela de comida. Esvazie a tigela de comida, 
coloque-a no lugar e, em seguida, calibre conforme 
indicado na App Mi Home.
6. Comida insuficiente
Quando o indicador acender, pode significar que há 
comida insuficiente. Encha o compartimento de comida  
novamente.
7. Lembrete de obstrução
Quando o indicador acender, pode significar que a saída 
de comida está obstruída. Limpe conforme indicado na 
aplicação Mi Home.

05. Como instalar



06. Como utilizar

08

Coloque a tigela de comida na  
horizontal sobre a placa de pesagem, 
com o lado mais alto virado para a 
saída de comida.

1. Abra a tampa e adicione ração para 
animais de estimação. Em seguida, 
feche a tampa. Nota: o alimentador 
suporta rações com diâmetro inferior 
a 12 mm e alimentos liofilizados 
misturados. Não são suportados 
alimentos liofilizados puros.

Ligue à energia: ligue o cabo de 
alimentação verticalmente à porta 
de alimentação na base do 
alimentador para ligar o alimentador 
na energia. Mantenha o alimentador 
ligado à energia durante sua 
utilização.

Notas:
• Pode-se abrir a tampa do compartimento de pilhas e colocar 
quatro pilhas AA. Certifique-se que os polos positivo e negativo 
estão virados na direção certa.
• As pilhas garantem que o alimentador funcione quando faltar 
energia. As pilhas não estão incluídas e são vendidas 
separadamente.
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Pressione o botão de energia para 
ligar o alimentador, e acender 
display.

Pressione o botão de dosagem para 
dosar uma única porção. Para dosar 
várias porções, pressione o botão de 
dosagem várias vezes.

Horário de alimentação automática: 
depois de conectar o alimentador ao 
App Mi Home, pode se programar 
um horário de alimentação.

Efetue a leitura do código QR para 
assistir ao tutorial em vídeo sobre 
instalação, desmontagem e limpeza.

3. Calibre a pesagem: certifique-se de 
que a tigela de comida está vazia e 
pressione o botão de dosagem 
durante cerca de 7 segundos. Em 
seguida, o display irá exibir que o peso 
da tigela de comida é 0 g, e o 
indicador de erro da tigela de comida 
irá apagar, indicando que a calibragem 
está concluída. Nota: para garantir a 
precisão da calibragem, não aperte 
nem toque na tigela de comida 
durante a calibragem.
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07. Conectando ao App Mi Home

08. Cuidados e manutenção

Este produto é compatível com o App Mi Home. Controle o 
seu dispositivo com o App Mi Home.
Leia o código QR para baixar e instalar a aplicação. A página 
de configuração da conexão será aberta se o App já          
estiver instalado. Também pode-se pesquisar “Mi Home” na 
loja de aplicações para a baixar e instalá-lo.
Abra o App Mi Home e toque em “+” no canto superior 
direito. Em seguida, siga as instruções para adicionar o 
dispositivo.
Nota: a versão do App pode ter sido atualizada. Siga as 
instruções com base na versão atual do App.

Interior do
compartimento

de comida 

Tubo de dosagem

Agitador de comida

Saída da caixa de
dosagem 

Parte inferior
da caixa de dosagem

Parte inferior do
compartimento de

comida 

Lâmina do ventilador



Caixa de dosagem

Saída de comida

Compartimento 

de comida

Bloqueio do compartimento 

de comida

Tampa

Tigela de comida
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Potência de saída: 5,9 W
Eficiência média ativa: ≥ 74,88%
Eficiência a baixa carga (10%): ≥ 64,88%
Consumo de energia sem carga: ≤ 0,075 W
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09. Especificações técnicas

Nome: Alimentador Inteligente de Animais Domésticos 
Xiaomi 2
Modelo:  XMWSQ02
Entrada: 5,9 V     1 A
Potência nominal: 5,9 W
Ligação sem fios:Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2,4 GHz
Frequência de operação do Wi-Fi: 2400–2483,5 MHz
Potência máxima de saída do Wi-Fi: < 20 dBm
Temperatura operacional: 0 °C a 40 °C
Compatível com: Android 8.0 e iOS 12.0 ou superior

Transformador
Fabricante: Jiangsu Chenyang Electronics Co., Ltd.
Identificador do modelo: CYXT18-059100E3
Tensão de entrada: 100–240 V AC
Frequência de entrada CA: 50/60 Hz
Tensão de saída: 5,9 V
Corrente de saída: 1,0 A

1. Desligue o alimentador e retire a tampa. Em seguida, 
mantenha pressionados os botões das travas de ambos os 
lados do compartimento de comida e remova-o.
2. Limpe a tampa, o exterior e a saída de comida do 
alimentador com um pano. Não lave estes componentes 
com água.
3. Retire a tigela de comida e limpe os espaços entre a placa 
de pesagem e a estrutura principal com uma escova. Lave a 
tigela de comida com água e volte a instalá-la depois de 
secar por completo.
4. Vire a caixa de dosagem em direção a        para a removê-la.
5. Solte o parafuso que fixa o agitador de comida e a lâmina 
do ventilador no interior do compartimento de comida para 
retirá-los.
6. Limpe a caixa de dosagem, o agitador de comida, a lâmina 
do ventilador e o compartimento de comida. Volte a 
colocá-los no lugar depois de secarem por completo.



Potência de saída: 5,9 W
Eficiência média ativa: ≥ 74,88%
Eficiência a baixa carga (10%): ≥ 64,88%
Consumo de energia sem carga: ≤ 0,075 W
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Nome: Alimentador Inteligente de Animais Domésticos 
Xiaomi 2
Modelo:  XMWSQ02
Entrada: 5,9 V     1 A
Potência nominal: 5,9 W
Ligação sem fios:Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2,4 GHz
Frequência de operação do Wi-Fi: 2400–2483,5 MHz
Potência máxima de saída do Wi-Fi: < 20 dBm
Temperatura operacional: 0 °C a 40 °C
Compatível com: Android 8.0 e iOS 12.0 ou superior

Transformador
Fabricante: Jiangsu Chenyang Electronics Co., Ltd.
Identificador do modelo: CYXT18-059100E3
Tensão de entrada: 100–240 V AC
Frequência de entrada CA: 50/60 Hz
Tensão de saída: 5,9 V
Corrente de saída: 1,0 A

10. Descarte ecológico

O descarte de eletroeletrônicos, quando feito de 
forma incorreta, pode gerar consequências negativas 
ao meio ambiente. Os produtos Xiaomi distribuídos 
pela DL podem ser corretamente descartados pelo seu 
usuário. A DL, em parceria com a Green Electron, 
empresa gestora de logística reversa, cumpre com a 
Política Nacional de Resíduos Sólidos, preservando o 
planeta por meio do descarte ecologicamente correto 
dos produtos, pilhas e baterias portáteis.
Seja parte deste movimento e contribua para o 
crescimento do consumo sustentável. Leve os seus 
produtos, pilhas ou baterias ao Ponto de Entrega 
Voluntária (PEV) mais próximo! Facilite a destinação 
final correta dos produtos para que sejam reciclados e 
inseridos novamente na cadeia produtiva.

•Dúvidas sobre o que pode ser descartado? Consulte a 
lista de produtos aqui:
https://greeneletron.org.br/lista-completa 

•Descubra qual é o PEV para descarte de 
eletroeletrônicos mais próximo de você:
greeneletron.org.br/localizador

•Vai descartar pilhas e baterias portáteis? Descubra 
qual é o PEV mais próximo de você:
sistema.gmclog.com.br/info/green?page=2
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11. Canais de atendimento

     www.dl.com.br

Av. Embaixador Bilac Pinto 1005 - Colina das Palmeiras, 
Santa Rita do Sapucaí - MG. CEP 37538-900

Fale conosco pelo whatsapp adicionando 
nosso numero 0800 031 4201. Caso 
prefira, nos ligue neste mesmo número ou 
aponte sua câmera para o QR Code.

Para que seu atendimento seja ágil, tenha sempre em 
mãos o número de série e/ou IMEI do seu produto; a nota 
fiscal de compra; número do CPF do titular da nota 
fiscal e endereço completo. A DL oferece os canais de 
atendimento para o consumidor que adquiriu um 
produto XIAOMI por ela importado e distribuído em 
território brasileiro.
Para conferir se o seu produto é oficial e distribuído pela 
DL, utilize o seguinte link: https://checkmi.dl.com.br/

Para promover a proteção do meio ambiente, a Xiaomi 
evita o excesso de embalagens.

Imagens meramente ilustrativas. Manual escrito pela DL. Manual 
sujeito a alterações sem aviso prévio. Para conferir a versão 
atualizada, faça contato com nossos canais de atendimento.


