
                

       Projetor 4k a Laser 150”

Manual do Usuário

Sumário: 

1. Informações Gerais de Segurança

2. Visão Geral do Produto

3. Detalhes do Produto

4. Conectores e Entradas

5. Indicador de Energia

6. Alcance de Projeção e Dimensões da Tela

7. Controle Remoto Bluetooth

8. Instruções Rápidas

9. Segurança e Proteção

10. Áudio

11. Atualização da Placa Principal

12. Controle Inteligente de Temperatura

13. Manutenção Diária

14. Especificações Técnicas

15. Dúvidas Frequentes

16. Termo de Garantia

17. Descarte Ecológico

18. Canais de Atendimento 

Obrigado  por  escolher  a  Xiaomi.  Trabalhamos  com  inovação  para  tornar  a
tecnologia acessível a todos. 

Leia  este  manual  cuidadosamente  antes  de  usar  e  guarde-o  para  futuras
referências.



1. Informações Gerais de Segurança

Avisos: 

 Siga todas as instruções deste manual e evite possíveis danos aos olhos e a
pele;

 Nunca olhe diretamente para as lentes do projetor e para a saída do laser
quando  estiver  ligado.  O  nível  extremo  de  brilho  pode  causar  danos
irreversíveis aos olhos.  Evite manusear o projetor enquanto estiver em uso.
Evite a radiação ultravioleta;

 Você não deve, em circunstância alguma, abrir  a proteção do laser quando
estiver ligado;

 Não insira objetos refletivos no feixe do laser, enquanto o projetor estiver em
uso.

Perigos:

Este é um produto a laser Classe 1, com o comprimento de 455 nm da onda do laser.
O produto também contém Classe 4 de laser internamente, que dispõe de boa proteção.
Leia sobre os riscos do laser Classe 4, no selo de aviso abaixo: 

        



Existe  um  certo  nível  de  risco  associado  aos  serviços  deste  produto  desde  a
manutenção técnica a exposição para Classe 1 do laser. A manutenção do projetor deverá
ser feita, apenas, por técnicos de manutenção qualificados e bem treinados. 

Leia atentamente abaixo o significado de todos os selos do produto:

a. Descrições de Segurança dos Selos:

 Este  produto não possui  isolamento elétrico interno e pode causar  choque
elétrico caso seja aberto.

 Este equipamento deverá ser reparado apenas por técnicos de manutenção
qualificados e bem treinados. Leia atentamente todas informações para evitar
quaisquer erros.

 Este selo alerta os usuários para se atentarem as altas temperaturas.
 Evite encostar ou tocar no local de onde se localiza este selo.
 Aviso de Aterramento – Este produto deverá ser aterrado durante seu uso.
 Instruções de Transporte  – Transporte  este  produto sempre na embalagem

original. Caso não possua mais a embalagem original, garanta que esteja bem
protegido em uma embalagem compatível.

 Proteção a choques elétricos e incêndios

 O  uso  de  cabos  elétricos  impróprios,  podem  resultar  na  diminuição  da
performance e até em choques elétricos, fogo e assim por diante. Use os cabos
originais ou equivalentes para preservar a performance e segurança.

 Não recomendamos o uso de extensões, porém, se necessário, garanta que o
cabo seja adequado. A utilização de um cabo incorreto, poderá superaquecer e
causar acidentes, tais como um choque elétrico, fogo e assim por diante.

 O produto trabalha  com altas  temperaturas.  Não coloque nenhum produto
inflamável perto do Mi Laser Projector 150”, para preservar a segurança contra
incêndios.

 Não coloque nenhum objeto sobre o projetor enquanto estiver em uso, a fim
de  evitar  o  aquecimento  do  objeto  ou  uma  possível  deformação,  que
posteriormente, pode se tornar um incêndio.

 Não  permita  que  nenhum objeto  obstrua  a  saída  de  ar  do  produto.  Dessa
forma, não haverá acúmulo de calor dentro do Mi Laser Projector 150”, que
pode resultar em fogo.



Instruções de Operação Segura

 Não utilize o projetor em um local instável (Ex. mesa e outras superfícies que
apresentem instabilidade).

 Nunca olhe diretamente para as lentes enquanto o dispositivo estiver em uso,
desta forma, você evita danos aos olhos.

 Não  tente  desmontar  este  produto,  há  componentes  perigosos  de  alta
voltagem que podem causar danos. Leve a uma autorizada, se for necessário
manutenção. 

 Sempre  posicione  o  produto  na  horizontal.  Não  recomendamos  o  uso  na
vertical,  pois  além  de  obstruir  a  entrada/saída  de  ar,  o  projetor não  foi
desenvolvido para permanecer de pé. Evite riscos.

 Não  o  utilize  em  ambientes  muito  secos  ou  muito  úmidos.  A  umidade
ambiente, deverá estar entre 20% a 80%.

 Este  produto  não  é  a  prova  d’água,  portanto,  evite  o  uso  de  líquidos  nas
proximidades. Caso ocorra algum acidente, imediatamente retire-o da tomada
e leve-o a uma autorizada. 

 Não utilize o Mi Laser Projector 150” nos seguintes ambientes:
o Em área de pouca ventilação ou espaço limitado;
o Próximo a qualquer dispositivo com forte campo magnético;
o Lugar que favoreça a exposição direta ao sol;
o Perto de alarme de incêndio;
o Próximo a objetos inflamáveis;
o Em ambientes muito quentes, frios ou úmidos.

2. Visão Geral do Produto

Abaixo estão todos os itens que acompanham o produto:

Nota: 

o Podem haver variações na lista de itens que acompanham o produto, de
acordo com as regiões específicas de cada país;

o Guarde a embalagem do produto original para futuro uso e transporte.



3. Detalhes do Produto



Notas: 

 A saída de ar quente dissipa o calor. Não coloque nenhum objeto inflamável próximo
ao produto;

 Não obstrua a entrada de ar;
 Utilize-o em local arejado;
 Projetor 4k a Laser 150” trabalha com emissão de laser. Não olhe diretamente para as

lentes quando estiver em uso, a fim de evitar possíveis danos aos olhos.

4. Conectores e Entradas

1 - Tomada
2 - Entrada 1 HDMI - Entrada 1 de Sinal HDMI.
3 - Entrada 2 HDMI - Entrada 2 de Sinal HDMI.
4 - Entrada 3 HDMI ARC - Entrada 3 de Sinal HDMI - Conector de retorno de áudio.
5 - Entrada de Pen drive;
6 - Saída de Áudio;
7 - Conector coaxial de saída de áudio;
8 - Suporta S/PDIF e subwoofers.
9 - Entrada de cabo ethernet



5. Indicador de Energia

O LED indica o status do projetor (LED branco):

o Após conectar o cabo de força, o Projetor 4k a Laser 150” ligará automaticamente;
o O LED piscará enquanto estiver ligando;
o O LED permanecerá aceso após acessar o sistema;
o O LED apagará após o projetor desligar.

6. Alcance de Projeção e Dimensões da Tela



Determina  a  distância  requerida  entre  o  projetor  e  a  tela,  com  base  no
tamanho desejado.

Dimensão da tela
projetada (POL)

Distância do
Projetor (D)

Altura Relativa
(A)

80” 14cm 29cm

90” 19cm 32cm

100” 24cm 35cm

120” 34cm 41cm

150” 49cm 50cm

Nota:  As  dimensões  do  quadro  acima,  são  valores  aproximados  e  pode  variar
levemente de acordo com os valores atuais. Use apenas como referência.

7. Controle Remoto Bluetooth

 Controle Remoto Bluetooth;
 FCC ID: 2AO2D-YKF429-004;
 IC: 23651-YKF429004;
 CAN ICES-3(B)NMB-3(B);
 For YKF429-004;
 Frequência do Bluetooth: 2400 MHz-2483.5 MHz;
 Saída Máxima de Energia: 0.62 dBm.





Nota: 
o O controle utiliza duas pilhas AAA;
o Repare se a polaridade e direção das pilhas estão corretas sempre que for

realizar substituição;
o Utilize um pano seco para limpar o controle remoto caso vazem fluidos das

pilhas. Se isso acontecer, substitua-as por novas;
o Procure um local adequado em sua cidade, para descartar as pilhas. Não as

descarte junto ao lixo doméstico. 

8. Instruções Rápidas

1. Insira as pilhas no controle remoto e pareie com Projetor 4k a Laser 150’’

Garanta que as pilhas foram devidamente instaladas. Se o compartimento
de pilhas possuir uma película isolante, por favor, remova-a.



 Pareando o Bluetooth do Controle

Pressione  e  segure e  o  botão próximo  ao  canto  inferior  direito
do produto. Após ouvir um “bip”, Projetor 4k a Laser 150’’ estará pareado. Aguarde até
que o processo termine.

O controle foi  pareado. Você pode usá-lo de qualquer lugar próximo ao
Projetor 4k a Laser 150’’.

 Ajuste de foco

Vá para o Menu de ajuste de Imagem localizado no sistema de configuração de
foco.

 Correção de Keystone: 



 Modo correção de pontos



 Modo correção de pontos

Nota:  A correção de alcance para 4 e 8 pontos,  foram mostradas  acima.  A
Largura(L) e a Altura (A) podem variar para projeções em diferentes telas. Por
exemplo, as dimensões para uma imagem de 100” 16:9, se aproximarão de L =
2214mm, A = 1245mm (as dimensões descritas são valores aproximados).

9. Segurança e Proteção

Este dispositivo possui sensor infravermelho, que é capaz de detectar de forma
inteligente a presença humana na área de projeção. Quando isso ocorre, um modo de
proteção é ativado para proteger os olhos humanos de possíveis danos causados pelo
laser.

Este  dispositivo,  reduzirá  o  brilho  do  laser  ao  mínimo  quando  o  sensor  de
infravermelho detectar a presença humana na área de projeção. Não olhe diretamente
para a fonte de luz. Pressione qualquer tecla do controle para sair do modo de proteção
aos olhos.



10. Áudio

Este projetor possui alto falantes de alta qualidade, com aproximadamente 30w de
potência. Pode ser utilizado de forma isolada com Bluetooth estéreo.

11. Atualização da Placa Principal

o Placa principal

A  placa  principal,  pode  ser  atualizada  de  acordo  com  a  performance  dos
processadores. Deverá ser atualizada apenas nos postos autorizados, em caso de
retorno para reparo.  Usuários não devem tentar desmontar ou atualizar  a placa
principal. 



12. Controle Inteligente de Temperatura 

O sistema de monitoramento NTC, ajustará automaticamente a velocidade da
ventoinha de acordo com a temperatura do equipamento e temperatura ambiente.
A faixa de temperatura ambiente configurada, vai de 0 a 40°C.

 Modo de Temperatura:
o Existem  três  tipos  de  configurações  de  brilho  disponíveis  no  projetor,

enquanto a temperatura estiver OK;
o Se  a  temperatura  do  projetor  for  além  do  que  foi  programado,

automaticamente  entrará  no  modo  Economia  de  Energia  e  um  aviso  de
superaquecimento será exibido informando que o projetor será desligado.

 Mudança de temperatura: 
o O projetor possui um sensor de temperatura que, automaticamente desliga a

fonte de energia quando a temperatura atinge o limite.

3. Manutenção Diária

Manutenção da Dissipação de Calor:

Nota: Quando o Projetor 4k a Laser estiver funcionando, não toque nos
locais de dissipação de calor e saída de ar.

Nota: Não obstrua a passagem de ar. Mantenha o projetor a pelo menos
50cm de distância dos objetos, para uma boa dissipação de calor.



Limpeza e manutenção:

Limpe as  lentes  utilizando  um pano  limpo.  Não  utilize  nenhum polidor,
solvente ou produtos químicos, a fim de evitar arranhões na superfície do chassi ou
capa de vidro.

Nota: 

o Este  produto  não  é  a  prova  de  água,  portanto,  evite  o  uso  de  líquidos  nas
proximidades do dispositivo. Caso ocorra algum acidente, imediatamente retire-
o da tomada e leve-o a uma autorizada;

o Utilize o pano limpo que acompanha o produto para limpeza;
o Garanta que o produto esteja desligado e que o cabo de energia seja removido

antes de limpar o dispositivo.



14. Especificações Técnicas

Informações básicas:
Modelo: Mi Projetor Laser 150"
Dimensões: 410mm × 291mm × 88mm
Peso: 6,9 kg

Parâmetros Ópticos:
Tecnologia de exibição: 0,47" DMD
Tecnologia de luz: ALPD
Resolução padrão: Full HD (1920 × 1080)

Parâmetros de Projeção:
Taxa  de  atualização  de  quadro: 60/120Hz  (1920  ×  1080@60Hz  é
recomendada para obter melhores resultados)
Comprimento focal da lente: 18,08mm
Relação de projeção (TR): 0,233
Tamanho da projeção: de 80" a 150"
Correção de keystone: Correção de keystone de 8 pontos e 4 pontos

Parâmetros do sistema:
CPU: T962X Cortex-A53 com 4 núcleos de 1,8 gHz / 64 bits
RAM: 2G DDR4
Memória flash: 16GB eMMC de alta velocidade

Software de sistema:
Sistema Operacional: Android
Player: Google Android Player
Loja de aplicativos: Google Play Store
Transmissão sem fio: Chrome Cast
Modo de brilho: Dinâmico, filme, padrão
Imagem dinâmica: Suporta HDR

Áudio:
Alto-falante estéreo: Full range × 2 + alta frequência × 2 (Total ≈ 30 w)

Controlo remoto:
Modelo do controle Bluetooth: Mi Bluetooth remote

Proteções:
Proteção contra poeira: Tampa de vidro



Proteção laser para os olhos: Através de sensores

Fonte:
Fonte: embutida AC-DC, DC-DC

Especificações Elétricas:
Ruído: <  32dB@  no  modo  padrão  (com  temperatura  ambiente  a  25°C  /
distância 1m)
Consumo: < 250W (máx.) @ Modo dinâmico
Alimentação: 100-240VAC - 50/60 Hz
Consumo de energia em standby: < 0,5W

Segurança e Proteção:
Controle de temperatura inteligente:  Ajuste de brilho automático, ajuste de
velocidade da ventoinha de forma inteligente
Monitoramento  de  temperatura: desligamento  automático  em  caso  de
superaquecimento

Outras:
Temperatura de armazenamento: -20°C ~ 55°C
Temperatura de operação: 0°C ~ 40°C
Umidade de operação: 20% ~ 80%



15. Dúvidas Frequentes

1. Não exibe imagens.

Desligue a fonte de energia e remova o cabo energia. Reinsira o cabo de
energia e reinicie a máquina.

2. O sistema Android travou.

Desligue a fonte de energia e remova o cabo energia. Reinsira o cabo de
energia e reinicie a máquina.

3. Erro na tela.

Desligue a fonte de energia e remova o cabo energia. Reinsira o cabo de
energia e reinicie a máquina.

4. O controle sumiu ou não pareia.

Deligue  a fonte  de energia  e  desconecte  o cabo de energia.  Aguarde  5
minutos e insira o cabo de força. O sistema automaticamente reiniciará.
Refaça o procedimento de parear o controle remoto com o projetor após a
reinicialização do sistema.



5. O  sistema  será  desligado  automaticamente  após  um  aviso  de  super
aquecimento.

Verifique se não há objetos obstruindo a passagem de ar. Mantenha-o a
pelo menos 50 cm de distância dos objetos, para proporcionar uma boa
dissipação de calor. Desligue a fonte de energia e remova o cabo energia.
Aguarde em torno de 5 minutos. Reinsira o cabo de energia e reinicie a
máquina.

6. Como restauro as configurações de fábrica?

No  menu  de  configurações,  acesse  Configurações  Gerais  e  selecione
Restaurar.  Confirme  se  deseja  manter  os  aplicativos  instalados  e,  em
seguida, execute a redefinição.

7. Como ajusto o Foco?

No menu de configurações, acesse configurações de imagens e selecione
Foco Elétrico. Pressione os botões da esquerda e da direita do controle
remoto, para ajustar o foco.

8. Como evito distorções no topo da imagem?

A parte mais larga da lente projeta a imagem na parte superior da tela,
portanto,  qualquer  irregularidade  nessa  área  poderá  ter  um  efeito  de
distorção na projeção. Pode-se estimar que cerca de 1mm de desnível na
tela  ou  parede,  causará  um  efeito  de  curvatura  de  aproximadamente
3mm.  Uma tela de projeção é o mais indicado.

9. Como utilizo o Sistema de Correção Keystone?

a. Esta opção é exibida na primeira vez em que ligar o projetor, ou poderá
ser  encontrada  no  menu  Configurações.  A  presença  do  cursor  em  um
determinado  ponto,  indica  que  ele  pode  ser  movido  "cima-baixo-
esquerda-direita" a partir do local atual e garantir que um retângulo de 16:
9 seja mantido. 

b. O projetor deve ser posicionado perpendicularmente o máximo possível
para a tela de projeção, para exibir um efeito de projeção ideal. As linhas
da  imagem  serão  irregulares,  se  o  projetor  não  estiver  alinhado
verticalmente  com  a  parede  ou  a  tela.  Linhas  irregulares  podem  ser
revisadas usando o Keystone Correction, que pode ajudar a manter uma
tela retangular padrão.



c. O  projetor  usa  o  software  digital  Keystone  Correction,  ou  seja,  as
correções são calculadas e executadas pelo software.

10. Como  posso  melhorar  os  comandos  de  voz  pelo  controle  remoto
Bluetooth?

Refaça  o  procedimento  de  emparelhar  o  controle
remoto Bluetooth e tente novamente.

11. Como altero o DNS?

a.  Acesse  o  menu  de  Configurações,  selecione  Configurações  do  Sistema,
selecione Network e depois escolha a conexão Network.

b. Desative Configuração Automática.
c.  Selecione DNS e confirme para exibir a interface de teclado.
d.  Modifique o DNS e clique confirme quando finalizar.

11. Como resolvo uma trava no sistema?

a. O sistema pode estar sobrecarregado por muitos arquivos desnecessários: 
limpe o cache e delete qualquer aplicação desnecessária.

b. Talvez existam problemas de rede: é recomendado que tenha um link de 
internet de, no mínimo 10MB, para suportar a exibição de um vídeo online
Full HD.

12. Se todos os passos acima não resolveram o meu problema, o que devo 
fazer?

Ligue para o Serviço de Atendimento ao Consumidor (SAC) para 
atendimento.



16. Termo de Garantia

CONDIÇÕES GERAIS DA GARANTIA:
A DL COM. E IND. DE PRODUTOS ELETRÔNICOS (DL) assegura ao consumidor a garantia deste 
PRODUTO, fabricado pela XIAOMI COMMUNICATION TECHNOLOGY CO. LTD. (XIAOMI / Mi) que 
for importado e distribuído pela DL em todo território brasileiro, referente a defeitos de 
fabricação, pelo prazo de 90 (noventa) dias de garantia legal, mais 275 (duzentos e setenta e 
cinco) dias de garantia contratual, contados a partir da data de emissão da nota fiscal de compra, 
emitida no Brasil, por um revendedor autorizado da DL ou por ela diretamente. Para os acessórios
que acompanham o produto, contidos na embalagem original deste, aplica-se apenas a garantia 
legal de 90 (noventa) dias contados da mesma forma acima exposta.
Caso o produto seja acompanhado de brindes, fica o consumidor ciente de que estes itens não 
são cobertos por garantia. Para que a garantia total tenha validade e possa ser acionada pelo 
consumidor é necessário apresentar a Nota Fiscal de compra legível para comprovar a origem do 
produto e o respectivo período de garantia.
Esta garantia, incluindo eventuais reparos que se façam necessários no produto, será prestada 
exclusivamente pela equipe técnica da DL ou por ela expressamente autorizada. Em caso de 
reparo ou substituição de peças realizados em garantia, este produto permanecerá garantido pelo
restante do prazo original de garantia. Em caso de troca deste produto, o novo equipamento será 
garantido pelo restante do prazo original de garantia do produto substituído ou apenas por 90 
(noventa) dias de garantia legal a contar da emissão da nota fiscal de troca emitida pela DL, 
prevalecendo o maior período.
Nas hipóteses de reembolso do valor ou de troca do produto/peças, os itens reembolsados ou 
substituídos se tornarão de propriedade da DL e deverão ser devolvidos a esta.
Despesas com embalagem correm por conta do consumidor, que também é o responsável por 
embalar o produto e/ou assessórios de forma adequada, ou seja, utilizar caixa compatível com o 
tamanho destes e assegurar que a embalagem será devidamente lacrada antes do envio. Os itens 
enviados deverão ser envolvidos em plástico bolha separadamente ou protegidos por isopor. 

O QUE A GARANTIA NÃO COBRE: 
 Peças consumíveis, as quais, por sua própria natureza, estão sujeitas a deterioração 

decorrentes da simples utilização, tal como baterias ou revestimentos protetores, a 
menos que haja uma falha causada por defeito de material ou fabricação; 

 Danos causados pela utilização de voltagem inadequada pelo consumidor ou decorrentes 
do fornecimento de energia pela rede elétrica pública;

 Danos causados por caso fortuito ou força maior, tais como os decorrentes de eventos da 
natureza (descargas atmosféricas, chuvas, inundações, vendavais, maresia, etc); 
incêndios; oxidações, dentre outros;

 Defeitos em geral cujas causas sejam quedas; pancadas; qualquer outro acidente de 
ordem física; exposição/contato com agentes externos tais como umidade, mofo, 
alimentos, produtos químicos ou quaisquer líquidos derramados sobre o produto; 



 Defeitos causados por aplicação de softwares/firmwares não suportados e/ou obtidos de 
fontes não oficiais, vírus, malwares, “programas piratas”, aplicativos de desenvolvedores 
terceiros e sistema operacional não original;

 Quebras ou danos de fácil visualização que não foram verificados no ato da aquisição, 
como exemplo, telas e lentes trincadas ou arranhadas;

 Defeitos causados durante o envio do aparelho para a Assistência Técnica, devido a 
embalagem inadequada;

 Defeitos ou danos causados pelo uso indevido do produto, em desacordo com o Termo de
Garantia e Manuais; 

 Defeitos ou mau funcionamento não informados ao SAC da DL durante o atendimento, no
período de garantia. 

 Defeitos causados pela utilização de acessórios não autorizados ou não homologados pela
DL.

 Instalação ou uso de peças e acessórios que afetem a estrutura, segurança e desempenho 
do produto. • Defeitos causados pelo manuseio e conexão de cabos, acessórios e 
dispositivos em geral ao seu equipamento não compatível com o aparelho.;

 Defeitos causados por instalação/reinstalação, abertura do produto ou remoções de itens 
para manutenção, realizados de forma inadequada e/ou por pessoa não autorizada; • 
Demais defeitos que não sejam classificados como defeito de fabricação, que se tratem de
desgaste natural ou que sejam caracterizados como mau uso;

 Para produtos que tenham números de série e/ou selo genuíno inseridos pelas 
fabricantes, ocorrerá a perda da garantia quando tais itens forem removidos, adulterados 
ou tornado ilegíveis. • A DL / Xiaomi não se responsabiliza por bloqueios do dispositivo, 
aplicativos e/ou contas, causados por perda de senha, padrão, PIN ou outro método de 
segurança de acesso.

 Perda de dados, aplicativos ou mídias resultantes do reparo do produto.

 Falha em backup (cópia de segurança) ou qualquer outra falha em manter os aplicativos e 
dados contidos no produto.

DEMAIS INFORMAÇÕES IMPORTANTES:

 A classificação feita pela DL como “produto fora da garantia”, representa a perda TOTAL E 
INTEGRAL desta garantia.

 Caso se trate de “produto fora da garantia” quando este for recebido pela equipe técnica 
da DL, o consumidor será informado acerca da situação e do orçamento para realização 
do conserto e custos de transporte. Caso a DL não consiga contato com o consumidor 
através dos dados de contatos por ele fornecidos ou o consumidor não aprove o 
orçamento no prazo informado durante o atendimento, o produto será devolvido sem 



conserto, sem que tal fato represente descumprimento de garantia e gere qualquer 
responsabilidade para a DL/Xiaomi.

 Tanto a garantia prevista nesse termo, quanto os serviços de conserto mediante 
pagamento de orçamento pelo consumidor serão realizados pela equipe técnica da DL ou 
por ela expressamente autorizada somente para os produtos comprovadamente 
fabricados pela XIAOMI, que forem importados e distribuídos pela DL no território 
brasileiro.

 Não abra o Produto Xiaomi. A abertura do Produto Xiaomi poderá causar danos que não 
são cobertos por esta garantia. Apenas a equipe técnica da DL ou terceiros por ela 
expressamente autorizados poderão realizar a abertura e serviços de manutenção no 
Produto Xiaomi objeto desta garantia.

 Devido às constantes evoluções tecnológicas, este produto poderá sofrer atualizações, 
resultando em pequenas alterações físicas e de software sem aviso prévio.

 Em nenhuma hipótese a DL / XIAOMI será responsável por indenização superior ao preço 
de compra do produto ou por qualquer perda de tempo, inconveniências, prejuízo 
comercial, perdas de lucros, quaisquer danos diretos ou indiretos ou consequências 
decorrentes do uso ou impossibilidade de uso do produto. 

 Este guia/termo pode sofrer alterações sem aviso prévio.

 A  DL  não  comercializa  e  não  se  responsabiliza  por  garantia  estendida  e  demais
modalidades de seguros  e financiamentos que o consumidor contratar ou adquirir  de
comerciantes de produtos ou terceiros. 



17. Descarte Ecológico

O descarte de eletroeletrônicos, quando feito de forma incorreta, pode gerar consequências 
negativas ao meio ambiente. A DL Eletrônicos, distribuidora oficial dos produtos Xiaomi no Brasil, 
em parceria com a Green Eletron, gestora de logística reversa, cumpre com a Política Nacional de 
Resíduos Sólidos, preservando o planeta por meio do descarte ecologicamente correto dos 
produtos, pilhas e baterias portáteis. 

Seja parte deste movimento e contribua para o crescimento do consumo sustentável. Leve os seus
produtos,  pilhas  ou  baterias  ao  Ponto  de  Entrega  Voluntária  (PEV)  mais  próximo!  Facilite  a
destinação final correta dos produtos para que sejam reciclados e inseridos novamente na cadeia
produtiva.  •  Dúvidas  sobre  o  que  pode  ser  descartado?  Consulte  a  lista  de  produtos  aqui:
greeneletron.org.br/listacompleta 

Descubra qual é o PEV para descarte de eletroeletrônicos mais próximo de você: 
greeneletron.org.br/localizador 

Vai descartar pilhas e baterias portáteis? Descubra qual é o PEV mais próximo de você: 
sistema.gmclog.com.br/info/green?page=2 

Para promover a proteção do meio ambiente, a Xiaomi evita o excesso de embalagens. 

Imagens meramente ilustrativas. Especificações sujeitas a alterações sem aviso prévio. 



18. Canais de Atendimento

Para que seu atendimento seja ágil, tenha sempre em mãos o número de série e/ou IMEI do seu  
produto; a nota fiscal de compra; número do CPF do titular da nota fiscal e endereço completo. 

Av. Embaixador Bilac Pinto 1005 – Boa Vista, Santa Rita do Sapucaí – MG. CEP 37540-900 

www.dl.com.br 

 


